Curso de

COMUNICACION
Y TRABAJO




Duracion: 70 horas. 3 meses.

Precio total: 480 €
(El precio total corresponde a /a reserva de plaza)

Bonificable para empresas por FUNDAE hasta el
100%. La contratacion de la formacion bonificada
supone un 10% adicional al precio del programa,
importe que también es bonificable.

Ayudamos a tu empresa a gestionarla.

Dirigido a

Trabajadores que deseen adquirir o mejorar sus
conocimientos acerca de la materia para poder
mejorar sus competencias profesionales vy
aplicarlo en su actividad laboral.

Todas  aquellas  personas,  empresarios,
emprendedores o estudiantes, que quieran
formarse para su aplicacion en el ambito
empresarial y profesional.

No se requiere cumplir ningun requisito previo
para realizar esta formacion.

Ventajas de

formarte con
nosotros

* Titulo de la Camara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Madrid

* Empresas: Formaciéon  bonificable  por
FUNDAE hasta el 100% (s6lo para Empresas)

* Metodologia 100% online
* Formacion practica y vision empresarial
* Club Alumni
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Metodologia

La modalidad online aporta una serie de ventajas
y beneficios a la hora de formarse, dado que el
ritmo de aprendizaje lo marcaras tu.

Tendras mas libertad para organizar tu tiempo
como mejor te convenga, tendras plena
flexibilidad y podras compaginar los estudios con
el trabajo, familia, etc. Eliges cémo, donde y
cuando estudiar, solo necesitaras tener una
conexion a Internet.

Ademas, como todo se hace en nuestro Campus
Virtual, no tendras que desplazarte a ningun lado
para estudiar.

Como alumn@ contaras con el acompafamiento
de un equipo de docentes expertos en las
diferentes materias y en la ensefianza digital, que
estaran a tu entera disposicién en todo momento
para ayudarte, guiarte y atenderte en cualquier
duda o consultas que tengas.

El programa cuenta con diferentes clases
virtuales o encuentros en tiempo real (2-3
sesiones) con el equipo docente para facilitar el
contacto directo alumno-profesor permitiendo
una perfecta transferencia del Know How de
forma bidireccional.

A lo largo del curso se facilitara toda la
documentacion para el estudio, junto con
ejercicios y actividades practicas, ademas de
diferentes pruebas de evaluacién continua.




¢Por que estudiar

este Programa?

Vivimos en un periodo de cambios continuos
que nos afectan a todos, tanto a nivel individual
como sociedad, situacion que nos lleva a
adaptarnos y evolucionar, transformarnos,
prepararnos (mejora continua), innovar, e
incluso viéndose alterada nuestra forma de
pensar, sentir y hacer.

La inestabilidad que deriva de cualquier cambio
es normal que genere temor y resistencia.
Afrontar un cambio, una pérdida o el comienzo
de una etapa son procesos o vivencias que
ponen a prueba nuestras habilidades, tan
diversas y complejas como pueden ser la toma
de decisiones o la detencién de oportunidades.

El objetivo del Curso online Gestion del
Cambio serda que conozcas, en el ambito
empresarial, qué es la resistencia al cambio
organizacional, sus elementos y las estrategias
para poder superarlo y lograr adaptarte,
sacando partido a la anticipacion, adquiriendo
una posicibn pro activa 'y  positiva,
incrementando asi tu eficacia empresarial y
reconcomiendo profesional.

(Cémara

MADRID

Negocios

Programa

1. HABILIDADES PERSONALES Y SOCIALES

*+ Definicion de Habilidad Personal y Social.
* La Iniciativa.

* La Comunicacién.

* La Empatia.

» Capacidad de Trabajo en Equipo.

* La Flexibilidad.

* La Asertividad.

* La Delegacion.

» Otras Habilidades.

2. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

* La comunicacion en la empresa.

+ Tipos de comunicacién existentes.

3. LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO. LA
MOTIVACION EN LA EMPRESA

* Perfil competencial del lider.

* La motivacion en la empresa.

4. TECNICAS DE EVITACION Y RESO!.UCI(')N
DE CONFLICTOS. LA ORIENTACION AL
CAMBIO

» Técnicas resolucion de

conflictos.

de evitacion y

» La orientacion al cambio.
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EL CREDITO
Tormalivo

+130afos - +180 mil |

Formando a Alumnos de
postgraduados, . todo el mundo
profesionalesy Z /

directivos

Escuela de Negocios
Cémara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid

Calle Pedro Salinas, 11 (Zona Arturo Soria)
28043 Madrid

INFORMACION Y MATRICULAS
elearning@camaramadrid.es

Y (Cém
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Empresas
pertenecenala
Camara de
Madrid

Contactanos

91 538 38 65
915383571

000006

www.camaramadrid.es
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